AUSTERIDAD Y EFICIENCIA

DEL GASTO PUBLICO

Primer Trimestre de 2018




Colpensiones

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

INFORME TRIMESTRAL SOBRE LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS SOBRE
AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO

Primer Trimestre de 2018

OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME OCI-2018-027

Julio de 2018

Emitido por:

e Judith Alejandra Vargas Lopez
Jefe de la Oficina de Control Interno

Elaborado por:

e Alvaro Castellanos Macias
Profesional Master 8



| &

Colpensiones

Contenido

1. Objetivo
2. Alcance
3. Procedimientos Realizados

l. MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA EN EL GASTO
Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico 1068 del 26
de mayo de 2015 (Articulo 22 del Decreto 1737 de 1998, Decreto 0984 de 2012)
y demas disposiciones aplicables sobre austeridad y eficiencia del gasto publico.

A. Resultados de la Auditoria al Cumplimiento de las Medidas de Austeridad
en el Gasto en el Primer Trimestre de 2018



|
1{olpensiones

1. Objetivo

Presentar el informe trimestral sobre austeridad y eficiencia en el gasto publico,
producto de la verificacion realizada a los gastos ejecutados por la Administradora
Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES para determinar el grado de
cumplimiento de las normas aplicables.

2. Alcance de la Evaluaciéon Realizada

Verificacion, seguimiento y analisis, de los gastos incurridos por COLPENSIONES de
acuerdo con los conceptos aplicables en materia de austeridad y eficiencia en el gasto
publico segun lo establecido en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y
Crédito Publico 1068 del 26 de mayo de 2015 y demas disposiciones aplicables al
respecto, tomando como referencia los gastos del trimestre comprendido entre el 01 de
enero al 31 de marzo de 2018 y sus variaciones con respecto al mismo trimestre del
aflo 2017 especificamente en lo relacionado con administracion de personal,
contratacion de servicios personales, impresos, publicidad y publicaciones, y servicios
administrativos.

3. Procedimientos realizados

Corresponde a la Oficina de Control Interno la verificacion mensual del cumplimiento de
estas disposiciones, asi como la preparacion y envio del informe trimestral al
representante legal de la Organizacion. La revision se llevd a cabo con base en la
ejecucion presupuestal del periodo evaluado y la informacién financiera registrada en el
ERP SAP correspondiente al primer trimestre de los afios 2017 y 2018 para lo cual, se
aplicaron normas de auditoria generalmente aceptadas, las cuales requieren de una
adecuada planificacion y ejecucion, de tal manera que se obtenga una seguridad
razonable sobre el comportamiento adecuado de los gastos ejecutados por
COLPENSIONES durante el periodo analizado.
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MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y
EFICIENCIA EN EL GASTO

DECRETO UNICO REGLAMENTARIO DEL SECTOR HACIENDAY
CREDITO PUBLICO 1068 DEL 26 DE MAYO DE 2015 (DECRETO 1737
DE 1998, DECRETO 0984 DE 2012 Y DEMAS DISPOSICIONES SOBRE

AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO).
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA AL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE

AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL GASTO

De acuerdo con los conceptos definidos en el Decreto 1737 de 1998 por el cual se
expiden medidas de austeridad y eficiencia en el gasto, a continuacion se presentan los
gastos de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES causados
durante el Primer trimestre de 2018 y su variacién respecto a los gastos al mismo
trimestre del afio 2017 asi:

Cuadro 1. Gastos ejecutados en ler Trimestre de 2018 Vs ler Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucion (-) Aumento (+)

CONCEPTO DEL GASTO

1. Administracion de personal, contratacion

- 55.659.361.085 $ 66.625.689.111 19,7% $ 10.966.328.026
de servicios personales
2. Impresos, Publicidad y Publicaciones $ 278.568.225 $ 261.879.143 ‘ -6,0% $  (16.689.082)
3. Servicios Administrativos 1.011.629.809 $ 728.966.647 279% $ (282.663.162)

Fuente: Basado en la informacién extraida de SAP — COLPENSIONES

A continuacion se exponen las observaciones por cada concepto relacionado
anteriormente, producto de la revision efectuada:

1. ADMINISTRACION DE PERSONAL Y CONTRATACION DE SERVICIOS
PERSONALES

El comportamiento de los gastos mas representativos efectuados por concepto de
administracion de personal y contratacion de servicios personales correspondientes al
primer trimestre de la vigencia 2018 se presenté como se detalla en el cuadro N. 2:
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Cuadro 2. Gastos por Administracion de Personal y Contratacion de Servicios
Personales comparativo ler Trimestre de 2018 Vs ler Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucién (-) Aumento (+)
CONCEPTO DEL GASTO

1. Administracion de personal,
contratacion de servicios personales

66.625.689.111 $ 10.966.328.026

Nomina $ 25.538.122.042 $ 31.567.638.890 t 23,6% $ 6.029.516.848

Horas extras, Recargos nocturnos,
dominicales y festivos

Remuneracion de Servicios Técnicos
(Personal Temporal)

$ 170.489.492 $ 137.337.103 ‘ -19,4% $ (33.152.389)
$ 15.600.777.335 $ 17.722.821.005 t 13,6% $ 2.122.043.670

Honorarios $ 14.349.972.216 $ 17.197.892.113 t 19.8% $ 2.847.919.897

Fuente: Basado en la informacion extraida de SAP — COLPENSIONES

En el primer trimestre del afio 2018 se presenté incremento en los gastos por
administracion de personal y contratacion de servicios personales de 19,7% respecto al
mismo trimestre del afio 2017 de acuerdo con el siguiente detalle:

1.1.Némina

Los gastos por sueldos se incrementaron a partir de enero de 2018 en 5.09%,
porcentaje correspondiente al incremento salarial producto de la variacion del indice de
Precios al Consumidor (IPC) més un punto porcentual, en cumplimiento de las
decisiones del Tribunal de Arbitramento, dado que el 29 de septiembre de 2017 quedd
en firme el fallo de la corte suprema de justicia que confirmé el Laudo Arbitral emitido el
6 de septiembre de 2016; adicionalmente durante el primer trimestre de 2018 se
incorporaron en promedio 104 funcionarios con relacién al mismo periodo del afio 2017.

Los gastos por bonificacion por servicios prestados, bonificacion especial de recreacion
y otros gastos de personal de ndmina se encuentran dentro de los gastos que se
incrementaron en mayor porcentaje con respecto al afio anterior, los cuales obedecen
principalmente al pago de los beneficios econdmicos a los trabajadores oficiales en
cumplimiento de las decisiones del Tribunal de Arbitramento. Otros gastos por este
concepto corresponden a los pagos del auxilio por prérroga de incapacidad y licencias
por convencion sindical. En el cuadro No. 3 se presenta el detalle de la ejecucion
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presupuestal de gastos de personal y ndmina durante el primer trimestre de 2018 y
2017 asi como su disminucion o aumento.

Cuadro 3. Gastos de Personal - Ejecucion Presupuestal ler Trimestre de 2018 Vs
ler Trimestre de 2017.

Disminucion (-) Aumento (+)
PAGOS PAGOS 2017-2018

| Trimestre 2017 | Trimestre 2018 __
10 GASTOS DE PERSONAL Y DE NOMINA $ 25.782.646.325 | $ 31.711.299.136 t 230% $ 5.928.652.811

CONCEPTO DEL GASTO

1001 Sueldos. $ 17.260.936.936 $ 20.894.187.967 t 21,0% $ 3.633.251.031
1002 Bonificacion por Servicios Prestados. $ 7.001.620 $ 273.843.188 t 3B1L,1% $ 266.841.568
1003 Prima de Senvicios. $ - |[$ - 00% $

1004 Prima de Vacaciones. $ 435.781.024  $ 470.596.053 t 80% $ 34.815.029
1005 Prima de Navidad. $ 19.783.670 $ 9.730.637 ‘ -50,8% $ (10.053.033)
|1006 Horas Extras, Domiricaks, Festvos & $ 170.489.4%2  $ 737108 B 104% (33.152.389)
ndemnizacion de Vacaciones.

1007 Bonificacién Especial de Recreacion. $ 53.351.662 $ 105.716.216 t %1% $ 52.364.554
1008 Prima Técnica. $ 45252.0714 $ 40.709.552 ‘ -10,0% $ (4.542.522)
1009 Otros Gastos de Personal de Némina. $ 822.2711.777 $ 1.113.337.066 t 3B54% $ 291.065.289
1010 Caja de Compensacion Familiar. $ 735.616.700 $ 899.646.000 t 23% $ 164.029.300
1011 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. $ 551.719.800 $ 674.788.100 t 23% $ 123.068.300
1012 Fondo Nacional de Ahorro. $ 1.498.935730 $ 1.904.134.265 t 271,0% $ 405.198.535
1013 Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA. $ 367.827.600 $ 449.928.600 t 23% $ 82.101.000
1014 Aportes de Prevision Social - Servicios Médicos. ~ $ 1510.916.974 ' $ 1.909.286.606 f 264% $ 398.369.632
1015 Aportes de Prevision Social - Pensiones. $ 2.193.014.926 $ 2.695.528.783 t 2% $ 502.513.857
1016 Aportes de Prevision Social - Riesgos Profesionales  $ 109.746.340 $ 132.529.000 t 208% $ 22.782.660

Fuente: Basado en los informes mensuales de Ejecucién Presupuestal de COLPENSIONES publicados a través de
la pagina web de la Entidad
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1.1.1. Planta de Trabajadores

Respecto a la planta de personal, el proposito de la Entidad respecto al personal en
mision, durante el proceso de fortalecimiento institucional es su reduccion de manera
gradual y el refuerzo del personal de planta, en cumplimiento del Decreto 310 de 2017
en el cual se fija la planta en 2.491 trabajadores oficiales, 94 asignados a la Gestion
BEPS. La determinacion del plan de poblamiento de la planta de personal, se refleja en
la programacion presupuestal de la vigencia 2018.

Para el primer trimestre del afio 2018 y con corte del 31 de marzo, se encontraban
provistos 1.302 empleados de planta, presentando un incremento en promedio de 104
funcionarios respecto al mismo trimestre del afio anterior, mientras que el personal
temporal mantuvo un promedio de 1.546 personas durante el primer trimestre de los
afios 2018 y 2017. (Cuadro 4).

Cuadro 4. Estructura del personal de COLPENSIONES - ler Trimestre de 2018

ESTRUCTURA DE PERSONAL —
COLPENSIONES feb-18

Cantidad de empleados de planta vinculados

directamente por COLPENSIONES. 1.311 1.307 1.302
Can,tldad de personas vinculadas con 1538 1553 1554
caracter temporal.

TOTALES 2.849 2.860 2.856
Proporcion del personal temporal con 54,0% 54.3% 54,4%

respecto al total del personal vinculado.

Fuente: Basado en informacion suministrada por la Vicepresidencia de Talento Humano — COLPENSIONES

Horas Extras y Recargos Nocturnos

Por concepto de horas extras y recargos nocturnos pagados por COLPENSIONES
durante el primer trimestre de 2018 el gasto presentd disminuciéon de 19,4% con
respecto al afio anterior, pasando de $ 170.489.492 en el primer trimestre de 2017 a
$137.337.103 en el mismo trimestre del afio 2018. (Ver cuadro 5)

Se reconocieron las horas extras a la Direccion de Prestaciones Economicas, las Sub
Direcciones de Determinacion y la Direccion de Historia Laboral; asi como al personal
técnico de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, por los requerimientos de horas
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de trabajo propias a su labor de soporte para garantizar el funcionamiento de los
sistemas de la entidad.

Cuadro 5. Horas extras y recargos — ler Trimestre de 2018 Vs ler Trimestre de

CONCEPTO DEL GASTO

2017.

170.489.492 $ 137.337.103 -194% $  (33.152.389)

Horas extras, Recargos nocturnos,
dominicales y festivos

Fuente: Basado en informacién extraida de SAP — COLPENSIONES

1.3.Contratacién de Servicios Personales Indirectos
1.3.1. Remuneracién de Servicios Técnicos

Por gastos por remuneracion de servicios técnicos durante el primer trimestre de 2018
se presentd un incremento del 13,6% con respecto al mismo trimestre del afio anterior.
Los principales gastos generados por este concepto para el primer trimestre del afio
2018 se generaron por el pago de servicios del personal en misién y por el apoyo
sostenimiento y seguridad social de aprendices del SENA (Ver cuadro 6). Para el
suministro de trabajadores en misién se cuenta con la empresa Misidbn Temporal Ltda y
el Consorcio Mision Temporal Selectiva, bajo los contratos 152/17 y 035/18,
respectivamente.

Cuadro 6. Remuneracion de Servicios Técnicos — ler Trimestre de 2018 Vs ler

Trimestre de 2017.
| oo (e

CONCEPTO DEL GASTO
ETEETN -

Remuneracion de Servicios Técnicos 15.600.777.335 $ 17.722.821.005 1 136% $ 2.122.043.670
Fuente: Basado en informacién extraida de SAP — COLPENSIONES
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1.3.Honorarios

Los gastos por honorarios reflejan un incremento del 19,8% durante el primer trimestre
del afio 2018 con respecto al mismo trimestre del afio 2017. Los mayores pagos por
honorarios para el trimestre en revision, se generaron por Defensa Judicial, Junta
Nacional de Calificacion de Invalidez, Servicios de Vigilancia Judicial a la firma Icarus
bajo el contrato 143/17 y Otros Honorarios por pagos a las firmas Addecco y Aristos
Consultores, correspondiente a servicios de seleccion de personal en relacion con el
cambio de estructura por el fortalecimiento institucional.

Cuadro 7. Honorarios — ler Trimestre de 2018 Vs ler Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucién (-) Aumento (+
CONCEPTO DEL GASTO
--
Honorarios 14.349.972.216 $ 17.197.892.113 198% $ 2.847.919.897

Fuente: Basado en informacion extraida de SAP — COLPENSIONES

2. Impresos, publicidad y publicaciones

Impresos publicidad y publicaciones incluye los conceptos fotocopias y duplicados, y
otros impresos suscripciones y publicaciones. Los gastos por concepto de Impresos
publicidad y publicaciones presentaron una disminucion del 6,0% en el valor registrado
en el primer trimestre del afio 2018 con respecto al mismo trimestre del afio 2017.

Dentro de los gastos registrados por este concepto se encuentran, la publicacion de
edictos en medio escrito impreso de amplia circulacion nacional, que comuniquen a los
posibles interesados, el fallecimiento de los afiliados o pensionados, la impresion de
talonarios para el pago de aportes en pension del régimen subsidiado de acuerdo con el
contrato No. 128/16 suscrito con el proveedor Cadena S.A. y el servicio de fotocopiado
e impresion, por pagos a Auros Copias.

Respecto a las medidas de austeridad por este concepto, dentro del Sistema de gestion
Ambiental, la entidad definié controles hacia la disminucién de copias en impresiones,
uso de documentos en medio digital y reutilizacion de insumos de papeleria.
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Cuadro 8. Impresos, publicidad y publicaciones — ler Trimestre de 2018 Vs 1ler
Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucion (-) Aumento (+)
CONCEPTO DEL GASTO

2. Impresos, Publicidad y Publicaciones 278.568.225 261.879.143 (16.689.082)

Fotocopias y/o duplicados 3319510 $ 3.579.596 7,8% $ 260.086

Otros impresos, suscripciones y

oublaciones $ 275.248.715 $ 258209547 %  62% $  (16.949.168)

Fuente: Basado en informacion extraida de SAP — COLPENSIONES

3. Servicios Administrativos

Los gastos por servicios administrativos generados en el trimestre evaluado
presentaron una disminucion del 27,9%, asi:

Cuadro 9. Gastos por Servicios Administrativos — ler Trimestre de 2018 Vs 1ler
Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucion (-) Aumento (+)
CONCEPTO DEL GASTO

3. Servicios Administrativos 1.011.629.809| $ 728.966.647 ‘ -279% $ (282.663.162)
Viaticos y gastos de viaje $ 243.720.786 $ 104.966.922 ‘ -56,9% $ (138.753.864)
Vehiculos y combustibles $ 8.324.318 $ 10.525.630 f 26,4% $ 2.201.312
Servicio especial de transporte (Vehiculos ¢ 196.132.500 $ 120562.904 ¥  385% $  (75.569.596)
Directivos)

Papeleria $ 235.686.316 $ 273.840.585 t 16,2% $ 38.154.269
Telefonfa celular o

(Celulares Directivos y Celufijos) $ 38.265.178 $ 22.533.714 " 41,1% $ (15.731.464)
Telefonia fija $ 289.500.711 $ 196.536.892 ‘ -32,1% $ (92.963.819)

Fuente: Basado en informacion extraida de SAP — COLPENSIONES
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3.1.Viaticos y gastos de viaje

En el primer trimestre de 2018 se presentd reduccion del 56,9% en el valor de los
gastos por concepto de viaticos y gastos de viaje, en razén a disminucion del numero
de comisiones realizadas durante el primer trimestre de 2018 (Ver cuadro 10).

Estos gastos se generaron principalmente por necesidad de traslados a nivel nacional
de funcionarios en el curso normal de la operacion de la Vicepresidencia Comercial y de
Servicio al Ciudadano, la Vicepresidencia de Beneficios Econdmicos Periddicos
(BEPS), la Vicepresidencia de Operaciones RPM para apoyar y/o coordinar los eventos
o0 jornadas programadas a nivel nacional.

Cuadro 10. Numero de comisiones efectuadas — ler Trimestre de 2018 Vs ler
Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucion (-) Aumento (+)
CONCEPTO DEL GASTO

Numero de comisiones realizadas en el . B -17,0% (81)
trimestre

Fuente: Basado en informacién suministrada por la Direccion de Tesoreria — COLPENSIONES

3.1.1. Comisiones al Exterior

Con relacion a las comisiones al exterior realizadas en el trimestre evaluado, bajo
Resolucién 018 de 2018 Colpensiones participo los dias 27 y 28 de enero de 2018 a la
VI Feria de Servicios para Colombianos en La Florida, organizada por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, a través de la Direccion de Asuntos Migratorios, Consulares y de
Servicio al Ciudadano y del programa Colombia Nos Une, la cual hace parte de una
serie de actividades dentro de una iniciativa del Gobierno Nacional.
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3.2.Vehiculos y combustibles

Los gastos asociados al uso de vehiculos de propiedad de COLPENSIONES durante el
primer trimestre de 2018 presentaron incremento con respecto al mismo trimestre del
afno 2017 principalmente por el pago mantenimiento preventivo y correctivo, de igual
manera por pago de pdlizas de seguro y el SOAT, mientras que los gastos por concepto
de combustibles y aceites presentaron una reduccion del 25,2%.

Sobre estos gastos en la Direccién de Bienes y Servicios se realiza seguimiento tanto a
las horas extras de conductores, como al consumo de combustible, como dependencia
encargada de las labores administrativas relacionadas.

Cuadro 11. Gastos por Utilizacién de Vehiculos Oficiales — ler Trimestre de 2018
Vs ler Trimestre de 2017.

2017 2018 Disminucién (-) Aumento (+)

CONCEPTO DEL GASTO
IR R 5

Combustibles y aceites 2.223.420 $ 1.664.225 ‘ -25,2% (559.195)
Mantenimiento de vehiculos $ 335.938 $ 1.399.067 t 316,5% $ 1.063.129
Polizas de seguro - SOAT 5.764.960 $ 7.462.338 t 29,4% 1.697.378

Fuente: Basado en informacion extraida del ERP SAP — COLPENSIONES

3.3.Servicio especial de transporte

Los gastos registrados por la prestacion del servicio de transporte para el
desplazamiento de los Vicepresidentes y Jefes de Oficina, durante el primer trimestre
de 2018 presento una reduccion del 38,5% generado principalmente a la suscripcion del
Contrato No. 202 de noviembre de 2017 con la empresa SASO S.A., para la prestacion
de servicio de transporte especial terrestre para el desplazamiento de los funcionarios y
colaboradores de Colpensiones de conformidad con las necesidades de la Entidad, con
lo cual, se redujo el numero de vehiculos asignados a los Vicepresidentes y Jefes de
Oficina pasando de 14 vehiculos asignados durante el primer trimestre de 2017 a 10
vehiculos asignados respecto al mismo trimestre del afio 2018.
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Tanto la supervision del contrato de transporte mencionado, como el control del mismo
se realizan directamente por la Direccion de Bienes y Servicios como dependencia
administrativa encargada de las actividades en materia de transportes, verificando que
su utilizacion sea de manera exclusiva para atender necesidades propias de las
funciones.

3.4.Utiles y papeleria

El gasto por concepto de Utiles y papeleria presentd durante el primer trimestre de 2018
un aumento del 16,2% respecto al mismo trimestre del afo 2017 explicado
principalmente por los pagos realizados al proveedor SUMIMAS S.A.S, bajo el Contrato
No. 198/17 por suministro y distribucion de papeleria, insumos de escritorio y de oficina
para la totalidad de sedes administrativas, regionales, oficinas y puntos de atencion a
nivel nacional.

3.5.Asignacion y uso de telefonia celular

A partir de enero de 2018 se portaron las lineas todas lineas celulares y celufijos de
Colpensiones a otro operador generando disminucién del gasto en 41.1% respecto al
primer trimestre de 2017. La asignacion de celulares a directivos cumple con las
medidas de austeridad y eficiencia suministrando los teléfonos celulares a los
servidores autorizados para el desarrollo de sus labores, al igual que la asignaciéon de
telefonia celular operativa (Celufijos PAC y Gerencias Regionales)

Telefonia fija

El gasto por telefonia fija administrativa durante el primer trimestre de 2018 presento
incremento del 9,2% con respecto al mismo trimestre del afio 2017.

RECOMENDACIONES GENERALES

Continuar con las acciones para racionalizar los gastos de funcionamiento en atencion
a las instrucciones impartidas en el Decreto Unico Reglamentario 1068 de 2015 vy
mantener el seguimiento a la adecuada implementacion de las politicas definidas por la
Entidad que han generado ahorros en gastos de funcionamiento, como las politicas
definidas para el uso de teléfonos y para el uso de vehiculos asi como, las acciones
definidas dentro del Sistema de gestibn Ambiental hacia la disminucién de copias en
impresiones, uso de documentos en medio digital y reutilizacion de insumos de
papeleria.



