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Aprende a consultar

tu Historia Laboraly como
actualizar tus datos.

¢No alcanzas los requisitos
para pensionarte?

Juan Pension responde.
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Inscribete a los talleres virtuales
para todos nuestros afiliados.

Beneficios

de estar afiliado a una caja de
compensacion al pensionarse.
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Cousulta de Historia Laboral

y actualizacion de datos personales

Revisa periédicamente tu Historia Laboral por lo menos dos veces al ano, asi sabras silos
aportes para tu pension se estan haciendo correctamente. Ademas actualiza tus datos para
poder contactarte facilmente, hazlo siguiendo estos pasos:

\ v da clic en “Tramites en linea”.

2.Enelmenudesplegable selecciona
“Consulta de Historia Laboral” o
“Actualizacion de datos”.

3. Si ya te habias registrado,

@@ ingresa con usuarioy contrasena.
De lo contrario, haz clic en el
boton “Registrarse”.

4. Una vez ingreses, sigue los pasos
indicados en las opciones de Consulta @7
de Historia Laboral y Actualizacion

de datos, encuéntralas en la columna

de laizquierda.

Presencial

1. En la seccion “Atencion vy
servicios a la ciudadania”, de
nuestra pagina web identifica el
Punto de Atencion Colpensiones
(PAC) mas cercano.

2. Visitanos y haz la solicitud
con orientacion de nuestros
profesionales.

3. Recuerda llevar tu documento
de identidad.

Si tienes dudas, illamanos!
Linea gratuita nacional: 018000 410909
Bogota: (601) 489 0909

Medellin: (604)283 6090

Escanea el cédigo con tu celular
y condcela:



Juan Pension responde:

;Que hacer si no alcanzas los requisitos para pensionarte?

iHola Juan! ;Cdmo se encuentra? [Qué
bueno encontrdrmelo! Hace algunos
dias vengo pensando jqué puede hace:r
una persona que no alcanza a reunir
las semanas para pensionarse al
cumplir la edad?

Don Pedro, ;como estd? Le cuento
gue hay diferentes alternativas.

En Colpensiones, una de ellas se
llama “Indemnizacion Sustitutiva”,
consiste en la devolucion de aportes
sobre los pagos efectuados a pension.

Juan, imaginese gue tengo
un familiar gue ya no alcanza a
cumplir las semanas pero tiene
la edad y no puede sequir
haciendo aportes.
N (Qué puedo decirle para gque
inicie el proceso?

Lo primero que debe hacer es
recordarle los requisitos principales:

«Estar afiliado a Colpensiones, que es la
Administradora del Régimen de Prima Medla.

oHaber cumplido el requisito de edad, que
para myjeres es 57 arios y hombres 62.

«No tener el ndmero minimo de semanas
regueridas: 1.300.

Cuéntele que en la pdgina web
de Colpensiones encuentra mds sobre
"""""""""" b este tramite.




Don Pedro, su familiar debe ir a un Punto de Atencion
Colpensiones(PAC), con estos documentos:

« Si nacid antes del 1S de junio de 1938, debe presentar la partida
eclesidstica de bautismo en original, de lo contrario, necesitard una copia
de su registro civil de nacimiento, no superior a tres meses.

Estoy casi sequro
de que cumple con los
requisitos, de ser asi,
(qué debe hacer?

« Fotocopia de la cédula de ciudadania o de extranjeria, ampliada al 150%.
Aqui la huella dactilar debe ser nitida, clara, sin enmendaduras y los datos
deben coincidir con los del registro civil o los de la partida de bautismo,
esto aplica para todas las personas, menos para las mujeres que optaron por
registrarse con su apellido de casada.

Si estos datos no coinciden, debe primero hacer la correccion ante la entidad
que expidio el documento y presentar la debida constancia de gue el documento

estd en tramite.

b

(En el PAC le
informan qué mds
debe hacer?

Asi es, don Pedro, en nuestro

Punto de Atencion

" Colpensiones le ayudaremos a

hacer la radicacion del tramite

y le entregaremos un

documento donde consta que
el tramite ha comenzado.
Por favor, recomiéndele
conservar el nimero de

radicado gue reciba.

v

--------

Con mucho gusto
don Pedro. jEstamos
para servirle!

Mil gracias Juan, \- . .
es muy oportuna la | - :

informacion que me
acaba de brindar.




¥ Temas de luterés:

¢Estas cerca de la edad de pension y comienzas
a tener muchas dudas?

iDCSPV‘ GOC(:!POIte! Cada mes hacemos charlas virtuales de
educacion parati. En estos espacios puedes saber sobre:
- Caracteristicas generales de las pensiones en Colombia.
« Elrégimen publico que administra Colpensiones (RPM).
- Tipos de pension, beneficiosy otros derechos de los afiliados.
- Requisitos para acceder ala pension.

« COmo calcular de cuanto sera el monto de tu pension.

iParticipal

Las charlas son el tercer jueves de cada mes.

Comunicate con nuestras lineas de
atencion, solicita agendamiento
para la proxima charla virtual y

conéctate por internet desde
cualquier parte del pais.




gSabes cudl es el beneficio de sequir afiliado

ol unat cajat de compensacion al pensionarse?

- Puedes disfrutar de programas integrales de recreacion,
deporte, cultura, turismo y capacitacion ofrecidos por las
cajas de compensacion familiar.

- Para afiliarte debes presentar una certificacion expedida
porlaentidad que pagala pension, un desprendible de pago
y/o la resolucion o acto administrativo por el cual fue
reconocida tu pension.

- Contaras con tarifas preferenciales de acuerdo a tu mesada
y de acuerdo a la tabla vigente de cada caja.

Encuentra mas
informacion



https://www.colpensiones.gov.co/publicaciones/773/pensionados-tendran-servicios-de-cajas-de-compensacion/
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