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Resolucion No. “de 2017

(072 MAYO 2017 )

Por lacual se establece 1a Distribucién del nivel régional de ta Administradora Colombiand de Perisiones:
Colpensiones

Ei Presidente de la Administradora Colombiana de Pensiones, COLPENSION ES, en ejercicio de las
facultades que le confiere el articule 102 numerates 1y 19 del Decreto 308 de 2017, vy el Acuerdo 108
de 2017, v,

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 309 de 24 de Febrero de 2017, modificd la Estructura de la .Administradora
Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, lo gue le permitid adoptar un nueve modelo. de
operacién para megjorar la efectividad en_ el servicio que presta-al ciudadano en materia de
proteccién a la vejez, mejorar sus procesos de evaluacidn y control de la gestidn y dar respuesta
oportuna a las solicitudes o trdmites de los ciudadanos.

Que la Junta Directiva de la Administradora Colombiana de’ Pensiones - COLPENSIONES, aprobd.
mediante Acuerdo 108 del 1 de marzo de 2017, la nueva estructura interna de la misma, asi
miémo establece que contard -con ocho {8} Direcciones Regionales a las cuales estardn -adscritas
sesenta (60) Puntos de Atencién de los diferentes niveles, que podrén ser modificados,
suprimidos y/o distribuidos por todo.e! pais por &l Presidente de'la empresa;, de acuerdo con
las necesidades y el cubrimiento ‘nacional para prestar el servicio de manera oportuna y
eficiente.

Qite'en méfito de io-expuasto,
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Continuacion de 1a Resolucion Por la cual se establece la Distribucién del nivel regional de fa
Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Establecer la distribucion del nivel regional dela Administradora Colombiana de
Pensiones COLPENSIONES,; la cual quedard asi:

DIRECCIONES

DEPA ENTO NTOS DE ATENCION A, By C
REGIONALES RTAM PUR IN A, By

PUNTO DE ATENCION A CHAPINERO
PUNTO DE-ATENCION-A CEDRITOS
PUNTO DE ATENCION A SALITRE
PUNTO DE ATENCION A CALLE 94
PUNTO DE ATENCION A SUR
- - PUNTOS DE ATENCION EXTERNOS
Rgs:z::iic;gzo.m CUNDINAMARCA SUPERCADE 20°DE JULIO
| SUPERCADE AMERICAS
SUPERCADE BOSA
SUPERCADE CARRERA 30.
SUPERCADE CALLE 13
SUPERCADE 5UBA
PUNTODE ATENCION A CUNDINAMARCA
PUNTO DE ATENCION B GIRARDOT
CUNDINAMARCA | PUNTO DE ATENCION C FACATATIVA
PUNTO DE ATENCION C FUSAGASUGA
PUNTO DE ATENCION C ZIPAQUIRA
PUNTO DE ATENCION A TUNJA.

_ BOYACA PUNTO DE ATENCION C. DUITAMA

DIRECCION _ - _ :
REGIONAL CENTRO PUNTO DE ATENCION € SOGAMOSO

ARAUCA PUNTO DE ATENCIGN C ARAUCA
META PUNTO DE ATENCION A VILLAVICENCIO

CASANARE 'PUNTO DE ATENCION B. YOPAL
AMAZONAS PUNTQ DE ATENCION C LETICIA
PUNTOS DE ATENCION EXTERNOS
GUAVIARE 'SAN JOSE DEL- GUAVIARE
VICHADA PUERTO CARRERNIO
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Continuacién de la Resolucién Por la:cual se establece la Distribucién del nivel regional de la

Administradora Colombiana de Pensionas Colpensiones

DIRECCIONES”
REGIONALES

DEPARTAMENTO

PUNTOS DE ATENCION A, B ye

GUANIA

‘PUERTO INIRIDA

“VAUPES

MITU

DIRECCION
REGIONAL
ANTIOQUIA.

ANTIOQUIA

PUNTO DE ATENCION A MEDELLIN SUR

PUNTO DE ATENCION B MEDELLIN CENTROCCIDENTAL

PUNTO DE ATENCION B MEDELLIN NORTE

PUNTO DE ATENCIGN B RIONEGRO

PUNTO DE ATENCION C APARTADO

PUNTOS DE ATENCION EXTERNOS

"MAS CERCA" {MEDELLIN)

CHOCO

PUNTO DE ATENCION B QUIBDO

DIRECCION
REGIONAL
OCCIDENTE

VALLE DEL CAUCA

| PUNTO DE ATENCION A ‘CALI GENTRO

PUNTO DE ATENCION B CALI SUR

PUNTO DE ATENCION B BUENAVENTURA

PUNTO.DE ATENCION B PALMIRA

PUNTO DE ATENCION B8 TULUA

PUNTO DE ATENCION C CALI NORTE

PUNTO DE ATENCION C BUGA

PUNTOS DE ATENCION EXTERNDS

"LOS CALI" (CALI)

CALCA

PUNTO DE ATENCION B POPAYAN

NARIRO

PUNTO DE ATENCION A PASTO

PUNTC DE ATENCION C IPIALES

PUNTO DE ATENCION-C TUMACLO

DIRECCION
REGIONAL CARIBE

ATLANTICO

PUNTO DE ATENCION A BARRANQUILLA CENTRO.

PUNTO DE ATENCIGN C BARRANQUILLA NORTE

BOLIVAR

PUNTO DE ATENCION A CARTAGENA

PUNTO DE ATENCION EXTERNOS

"DE UNA" (CARTAGENA]

MAGDALENA.

PUNTO DE ATENCION B- SANTA MARTA

‘GUAJIRA

PUNTO DE ATENCION B RIDHACHA

CESAR

PUNTO DE ATENCION B VALLEDUPAR

‘PUNTO DE ATENCION C AGUACHICA,

CORDOBA

PUNTO DE ATENCION B MONTERIA
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Continuacién de la Resolucion Por la cual se establece la Distribucién del nivel regional ‘de Ja
Administradora Colombiana de Pensicnes Colpensiones

-";'E:gﬁf:: DEPARTAMENTO PUNTOS DE ATENCION A, By C
1?3%3:}]:2:?; : | PUNTO DEATENCION B SAN ANDRES
SUCRE’ PUNTO DE ATENCION B SINGELEJO
TOLIMA PUNTO DE ATENCION A IBAGUE
CALDAS PUNTQ DE ATENCION C LA DORADA
DIRECCION o PUNTO DE ATENCION A NEIVA
REGIONAL SUR ' PUNTO DE ATENCIONC PITALITO
‘CAQUETA PUNTO.DE ATENCION B FLORENCIA
PUTUNMAYO. PUNTO DE ATENCION C MOCOA
BIRECCION CALDAS PUNTO DE ATENCION A MANIZALES
REGIONAL EIE RISARALDA PUNTO DE ATENCION A PEREIRA.
CAFETERO QUINDIO PUNTO DE ATENCION A- ARMENIA
PUNTO DE ATENCION A BUCARAMANGA
SANTANDER PUNTO DE ATENCION C. BARRANCABERMEIA
DIRECCION PUNTO DE ATENCIGN C'SAN.GIL
'REGIONAL St =
i | e | o
SANTANDER - e
PUNTO DE ATENGION C OCARA,

ARTICULO SEGUNDO. las funciones de los PUNTO DE ATENCION A, B y C son las establecidas en el
numeral 3.3.1 del Acugrdo 108 del 01.de-rharzo de 2017.

ARTICULO TERCERO. La presante Resolucién rige 2 partir de la fecha de su expedicién, deroga la

Resoliicién 718 del 31:de Octubre de 2016 y las disposiciones que le sean contrarias.

e

\[] 2 MAYO 201/

}SR.MA__U RICIONOLIVERA GONZALEZ
! Presidente
Aprobd: Adriana Maria Guemdn AL Vice presidente de_(:'i:st.i'én Corporathya: .
Revisdi Taryuz Mattlez C. Dlractora de Gestidn del Talsnto Humana,
Revlsé: Juanita Durdn Véler, Girectora de Plocesns Jidiciales eon funciones: asignadas de - Jefe de- Ofiding Asesorade Asuntad !.a"gale's_,‘?
Proyects:  WadimirZamara fllion Arias. Difeccién de Gestlon det Talentd Humane:; E




