Reptblica de Colombia

Liberted y Orden
Administradora Colombiana de Pensiones
COLPENSIONES

Resolucion N° 2186 de 2017

( 02 MAYO 2017 )

Por la cual se medifica la reglamentacion para la crea'c__ién y conformacion de Grupos
Internos de Trabajo y se dictan otras disposiciones

EL SUSCRITO PRESIDENTE DE'LA _ _
ADMINISTRADORA COLONBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES

En ejBFCiCiO de I-aS_fElCUltades'que e COi.‘l_fie_re al Dec_reto 309 de_ 20_17!
los Acuerdos N°106 y N°108 de 2017, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucidn Politica de Colombia en su articulo 209, consagra: “ (...) La funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales.y se desarrolld con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacién y [a desconcentracion de
funciones(...}™

Que el articulo 9° de la Ley 489 de 1998 establece que las autoridades administrativas,
podran mediante acto de delegacion, transferir el ejercicio de funciones a sus
colahoradores o a otras autoridades, con funciones afines o complementarias.

Que mediante Decreto 309 de! 24 de febrero de 2017 se modificé la Estructura de la
Administradora Colombiana de Pensiones- Colpensiones, y en el numeral 17 del articulo
10 dispuso combo funcion del Presidente de la empresa, expedir los actos refacionados con
la administracicn del perscnal de la Empresa.

Que el articule 9° del Aclerdo 108 del 01 de marzo de 2017, que modifico la estructura
interna, establece que el Presidente de Colpensiones podra conformar Grupos internos de
Trabajo permanentes o transitorios. para la atencitn y ejecucion de funciones, y los
diferentes planes y programas que deba-adelantar la empresa.

Que mediante Resolucion N°0083 del 28 de febrero de 2014, se reglamentd |a creacion y
conformacidn de Grupos Internos de Trabajo en la Administradora Colombiana de
Pensiones — Colpensiones.

Que la Administradora Colombiana de Pensiones — Colpensiones, ademas de los
servidores piblicos vinculados a 'su planta de personal, ha requerido jos servicios de
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Trabajadores en Misién suministrados por Empresas de Servicios Temporales, que se
rigen por las normas legales y reglamentarias vigentes correspondientes, para. el
cumpiimiento de los cometidos confiados a Colpensiones y para el desarrollo de: los
procesos, la gjecucion de los planes, programas y proyectos de sus depedencias,

Queteniendo en cuenta lo dispuesto en &l Decreto N°308 y en el Acuerdo N°108 citados, v
con la finalidad de coadyuvar en la ejecucmn y cumplimiento de lds funciones y
competencnas organizacionales, acorde con la nueva estructura de la empresa, se hace
necesario modificar la reglamentacién de los Grupos Internos de Trabajo, contenida en la
Resolucion N°093 de 2014,

‘Que el Pacto Colective de Trabajo vigente, suscrito entre la.Administradora Colombiana de
‘Pensiones — Colpensiones y sus trabajadores.oficiales, establece en la clausuta cuarta, ta
Bonificacion Salarial por Coordinacion para-el trabajador oficial del nivel profesional a guien
se le asigne la.coordinacién de un Grupo Interno de Trabajo y ejerza las funciones que la
‘misma implica, -en el equivalente al diez por ciente (10%) de su remuneracién bésica
mensual. '

Que el articulo 3° del Acuerdo 111 de 2017 establece que: * La Administradera Colombiana
de Pensiones - COLPENSIONES, reconocera y pagara una Bonificacion Salarial por
Coordinacion, con efectos prestacionales, ‘al Trabajador Oficial del nivel profesicnal, a
quien se le asignen, a través de acto administrativo, las funciones de Coordinador del
Grupo Interno de Trabajo creado por COLPENSIONES” Y en el articulo 5° que: “..Los
trabajadores oficiales que hayan suscrito el Pacto Colectivo de Trabajo con la
Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES, les sera aplicable -de
‘acuerdo con o establecido en el mismo; y mientras gocen de _Io_s beneficios. alli previstos,
quedan excluidos dé los derechos y beneficios establecidos en los articulos 2 y 3 del
presente Acuerdo...”

Que en mérite de [o expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Creacién y conformacion de Grupos Internos de Trabajo. La
creacién y conformacion de Grupos Internos de Trabajo podra efectuarse en las siguientes
dependencias: Despacho del Presidente, Oficinas, Vicepresidencias, Gerencias, Direcciones
y Subdirecciones. Estos Grupos seran de caracter transitorio y podran estar integrados por
gervidores publicos y trabajadores en mision, con base en la justificacion técrica qiie 1o
-Slustente.

ARTICULO SEGUNDOQ: Justificacion Técnica para la creacion de Grupos Internos de

Trabajo. Establecer como requisito, sin el cual no procedera ia creacion y conformacion de

Grupo Interno de Trabajo, la presentacion por parte del Vicepresidente correspondiente o

del Jefe de Oficina que lo requiera; de la justificacién técnica para este fin, la cual debe
@"e/s_t_ar fundada en estrictas necesidades del servicio y dirigida.a: '
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> Eldesarrollo de procesos 0 a realizacion de trabajos interdisciplinarios.
> La division-del trabajo fundamentada en volumen, calidad y oportunidad o especialidad.

Para fundamentar la justificacion técnica, deben aplicarse los siguientes criterios:

» Pertinencia y Conducencia: Conforme.a este criterio se deben precisar |as razones
en que se fundamenta la creacion del Grupo Interno de Trabajo, tales como; cumpllr la
gjecucién de funciones por su especilidad, procesos, metas, proyectos especificos, ©
grupos numerosos de servidores pUblicos o trabajadores en misidn que por el volumen
se requiera para contribuir al cumplimiento de las funciones y reponsabilidades a cargo
de las diferentes dependencias involucradas y exija especial seguimiento y control de
su desempefio o cumplimiento de metas.

» Eficiencia: Bajo este critério se deben sefalar las razones por las cuales el Grupo
Interno de Trabajo generard mayores resultados. y valor agregado al cumpllmlento de
jas funciones de las dependencias en las que se ubique y por las cuales mejorara el
desempefio de la misma.

> Eficacia: Este criterio establece que la creacion del Grupo Interno de Trabajo se

solicita con base en las cargas de trabajo, en el mejoramiento que se pretende con &

distribucion -de labores, funciones o competencias y, en todo caso la organizacion
interna de la dependencia, en aras de implementar y brindar soluciones en la
distribucion y organizacién.

La justificacion técnica se debe explicar la manera como su. conformacion busca satisfacer
directamente las necesidades puntuales y concrétas del servicio, o cuél serd su

contribucién para logrario; debe sefialar el impacto a corto, medianc y largo plazo, la forma.
en gue va a beneficiar al servicio y-al ciudadano, el interés, la utilidad y el propdsito que se:

persigue con la creacidén del Grupo, tendiénte al mejoramiento del nivel institucional de
respuestaa los ciudadanos en el cumplimiénto de 'su objeto social.

ARTICULO TERCERO: Delegacion para la creacién o modificacion de los Grupos
Internos de Trabajo. Delegar la decision de 1a creacion o miodificacion de los Grupos
Internos de Trabajo con base en |a justificacion de que trata el articulo anterior,. en el
Vicepresidente de Gestién Corporativa con el acompafiamiento de la Gerencia de
Planeacion Institucional.

ARTICULO CUARTO: Procedimiento: para la creacién de los Grupos Internos. de
Trabajo. Fijar como procedimiento para la creacién de Grupos Internos de Trabajo el
siguiente:

1. Presentar la solicifud por parte del Vicepresidente o del Jefe de Oficina
correspond[ente en el formato dispuesto para este fin, dirigida al Vicepresidente de
Gestion Corporativa, la cual debe contener:
> La justificacion técnica de que ftrata el aiticulo anterior.

» Las funciones, actividades, proyectos -a ejecutar por el Grupo Internc de Trabajo.

Estas deben jerarquizarse y estar enmarcadas dentro del macroprocesg que

~ desarrolia la dependencia. _
» El servidor ptblico que se propone designar como coordinador del Grupo Interno: de
Trabajo.

2
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> Los servideres publicos y trabajadores. en misién que seran integrantes del Grupo
_ Interno de Trabajo,
2. Decidir ‘a través de acto administrativo la creacién de Grupe interno de Trabajo, o
emitir respuesta escrita denegando [a solicitud, por-parte del Vicepresidente de Gestion
Corporativa.

ARTICULO QUINTO: Integracion de los Grupos Internos deé Trabajo. Establecer en
quince (15) servidores piblicos y/o trabajadores en mision, el nimero minimo de
integrantes del Grupo Interno-de Trabajo. En este nimero se cuenta el coordinador quien
debe ser en todos los casos, un servidor piiblico-de Colpensiones, quien podra pertenecer
a los niveles profesional, asesor o directivo.

Se podra autorizar la creacion de grupos internos de trabajo con un nimero de integrantes
no inferior a cinco (5) incluido el Coordinador, -en los siguientes casos:

1- Cuando por razén de las funciones y asuntos a cargo de dos o mas Vicepresidenicias
se requiera conformar un Grupo Interno de Trabajo integrade. por servidores publicos
ylo trabajadores en misién de las diferentes Vicepresidencias.

2- Cuando para la organizacion, control y seguimiento de los asuntos a su cargo, se
requiera la conformacion de Grupos Internos de Trabajo en una Gerencia o Direccidn
con servidores publicos y/o trabajadores en misidn de la misma dependencia y que
desempefian el cargo en las regionales de Colpensiones.

3- Cuando el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo sea de rivel Directivo o Asesor.
En este caso, el servidor pubhco del nivel Asesor .ademas debera continuar
desempefiando las funciones propias de su cargo en la Vicepresidencia a la que
pertenece..

En todos los casos.deberd existir previamente viabilidad presupuestal.

PARAGRAFO: En caso de disminuir de manera definitiva, para lo cual no se afecta por
ocasion de: vacancias temporales, el humero de integrantes exigido para la conformacion y
existencia del Grupo Interno de Trabajo, se.entendera que el mismo. dejara de funcionar y
quedara de facto disuelto para todos los efectos, a partir de la fecha en que se presente la
disminucion del namero de infegrantes. Corresponde -al coordinador del respective Grupo
Interno. de Trabajo, informar de manera inmediata af Vicepresidente o al Jefe de Oficina
-respectivo,_ asi como al Vicepresidente de Gestion Corporativa cuando se disminuya el
nimero minimo -de integrantes del Grupo, para los efectos dispuestos en la presente
resolucion: Si se omite por parte del coordinador el cumplimiento de la presente
disposicién, sin perjuicic de las acciones-disciplinarias a que haya lugar, se dispondra
reintegrar el valor de la Bonificacién: Salarial por Coordinacién que cerrespenda al tiempo
duranite el cual se percibié sin tener derecho a-la'misma.

ARTICULO SEXTO: Funciones y responsabilidades de los Grupos Internos de
Trabajo y de sus Coordinadores. Establecer que Jas funciones, tareas 'y actividades
especificas del Grupo Interno de Trabajo, serdn las que se sefialen en la justificacion
técnica para su creacion; y las generales, las siguientes:
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2. Dar aplicacién a los lineamientos institucionales en el cumplimiento de las funciones

5. Poner -en conocimiento de los organismos competentes, la comisién de hechos

1. Ejécutar las acciones necesarias para el cumplimiento eficiente de las funciones del
Grupo Interno de Trabajo.

que debe cumplir el Grupo Interno de trabaje y en el desarrollo de los procesos y
procedimientos a su cargo.

3. Orientar y articular las actividades y los procedimientos necesarios: para la atencion y
respuesta de las PQRSy demas requerimientos de usuarios externos, de -autoridades
y entes de control que en cumplimiento de las funciones det Grupo Interno dé Trabajo
corresponda, dentro de los términos de ley. o

4, Proponer a la dependencia la adopcion de acciones de mejora en la atencion de los
asuntos y funciones bajo responsabilidad del Grupo Interno de trabajo.

presuntamente irregulares que conozca en desarrollo de sus funciones.

6. Preparar y consolidar los informes que se e soliciten en la oporturidad yen las
-condiciones que se le requieran.

7. Parthlpar en la-definicion de procesos, en la prevencion de riesgos yenla generacion
de mejoras al interior de la dependencia y del Grupo.Interno de 'I'rabajo

8. Apoyar el desarrollo y sostenimiento. del Sistema Integrado de Gestion Institucional en
los asuntos que corresponde en Grupo Interno de Traba;o

9. Cumplir las normas legales y reglamentos de la Empresa. |

10. Las demas inherentes a la naturaleza de la dependencia a la que pertenece el Grupo
Interno de “Trabajo.

Las responsabilidades del Coordinador del Grupo interno de Trabaijo, son [as siguientes:

1. Asegurar la organizacion, gestion y distribucién del trabajo para el cumplimiento
eficiente de las funciones a cargo del Grupo Interno de Trabajo.

2. Orientar y disponer lo necesatio para dar cumplimiento a Jas funciones asignadas al
Grupo de acuerdo con los procedimientos, politicas y lineamientos institucionales de
Colpensiones. )

3. Dirigir y coordinar la planeacion y ejecucién de las funciones, actividades y procesos
bajo dltos estandares de.calidad,

4. Evaluar y realizar seguimiento y autocontrol de la gestién del Grupo Interno de Trabajo
mensualimente, v con base. en los resultados definir y ejecutar las acciones de
mejora.

5. Elaborar trimestraliente, dentro de los primeros cince (5) dias habiles del mes.
sigliente a la terminacién del trimestre (calendarios), un informe de las actividades
desarrolladas, los resultados obtenidos con su-gestién ¥ la medicion mensual de-los
indicadores de eficacia, de eficiencia y de efectividad demostrativos de dichos
resultados, todo fo cual debe ser entregado a la Oficina de Control Internio para efectos
de proceso de auditoria; evaluacién o seguimiento gue corresponda. _

6. Actuar.como jefe inmediato de los servidotes publicos que integren el Grupo Interno de
Trabajo, con |a responsabilidad fiscal y disciplinaria que ello implica, para los siguienies
efectos: Evaluacion de periodo de prueba, control de horario, concesién o visto bueno,
seglin corresponda, ‘para permisos, licencias, disfrute de vacaciones y demas
situaciones administrativas, definicidn de -metas, compromisos, seguimiento, evaluacion
y control en su desempefio, conforme a los reglamehtos y procedimientos establecidos
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en la empresa, Y respecto de los trabajadores en misién, conforme a lo previsto por ta
Empresa de Servicios Temporales.

7. Desarrollar y ejecutar, bajo los principios de la furicién administrativa, las actividades
‘'sefialadasen ia presente Resolucion,

8. Las demas propias e inherentes-al Grupo Internc de trabajo que le asigne el jefe
de ta dependencia.

ARTICULO SEPTIMO: Reconocimiento y Pago de la Bonificacién Salarial por
Coordinacién: Reconocer y ordenar pagar Unicamente a [os: servidores puiblicos del Nivel
Profesional que ejerzan la coordinacién de un Grupo Interno de Trabajo, la Bonificacion
Salarial por Coordinacion de que trata la clausula cuarta del Pacto Colective de Trabajo,
siempre y.cuando haya sido suscrito por el servidor publico, o-en apllcamon de lo dispuesto
en los articulos 3° y 5% del Acuerdo 111 de 2017, Ja cual sera equivalente al diez por ciento
(10%) de la remuneracion basica mensual del carge que desempefie, solamente- por &l
tiempo que efectivamente ejerza ia Coordinacién y mientras se encuentre conformado el
Grupo Interno de. Trabajo con el minimo de sus integrantes.

PARAGRAFO Si el Coordinador ocupa un cargo de los niveles Directivo o Asesor, no
tiene derecho a devengar la Bonificacién Salarial por Coordinacién.

ARTICULO OCTAVO: Viabilidad Presupuestal. Disponer que paraa creacion de Grupos.
Internos de Trabajo deberd contarse con la viabilidad presupuestai para &l pago de la’

Bomflcag_lqn Balarial de Coordinacien. Este documento serd expedido por la
Vicepresidencia de Planeacion y Tecnologias de la Informacion.

ARTfC’ULO} NOVENO: Vigencia. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de.su.

expedicion y deroga la Resolucion N°093 de 2014 y demas disposiciones ‘que le sean
contrarias.

7 MAY0 2017

Aprobé:  Adrizna Maria Guzman Rodriguez, Viceprestt ente de Gestion’ Corporallvaj‘)\

Revisd:  Juanita Duran Vélez, Directora de Procesos Judiciales con-asignacion de funciones de Jefe de Oficina Asesora de’ Asuntos Legales@

vist:. Maryluz Martfinez Cruz, Directora de Gestidn del Talento Humano,
laboré: artha C. Suarez Reyes; Profesional Master 320:08, Direccién de Gestidn del Talentd Humano.




