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Joseé Richard Nunez nos cuenta su

experiencia con el taller de preparacion
para la pension.
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iNo se deje enganar!

El fraude afecta el patrimonio publico de los Colombianos. Tenga en cuenta estas recomendaciones para que

usted no sea victima de posibles fraudes ante Colpensiones:

No se deje engafar por personas inescrupulosas que le hagan creer que usted tiene
derecho a una pensién cuando en realidad no cuenta con los requisitos exigidos por

la ley, o que simulando tener influencias lo puede ayudar con algun tipo de tramite.

v Suministrar informacion personal a desconocidos, lo expone al riesgo de participar

con su nombre en un fraude.

PENSION

Si esta pensionado, verifique de manera periddica sus desprendibles de ndmina para
conocer el estado de sus descuentos por libranza y afiliacion a cooperativas.
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/@ Si recibe alguna comunicacién o mensaje via telefénica, por correo electrénico o
correspondencia y tiene dudas sobre su contenido o veracidad puede validarlo en

cualquier Punto de Atencidn de Colpensiones (PAC).

Si usted estd proximo a recibir la Resolucion de Reconocimiento de Pension, le
recordamos que esta le sera entregada y notificada unicamente en los Puntos de Atencidn

de Colpensiones (PAC).

Los funcionarios y colaboradores de Colpensiones estan en la obligacion de brindarle la
asesoria que usted requiere con relacion al Régimen de Prima Media, en forma
gratuita, razdn por la cual no es necesario acudir a terceros para resolver sus inquietudes.

Si usted quiere reportar casos de corrupcién o fraude puede hacerlo de manera anénima
desde el portal www.colpensiones.gov.co o en el Buzén Telefdénico de Integridad y
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B Transparencia 018000 518500.

COLPENSIONES no promociona ni promueve la venta de electrodomésticos u otros
productos o servicios.

En Colpensiones todos los tramites son gratuitos y no requieren de intermediarios
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Buenos dias don
Pedro ¢en qué le puedo

colaborar? [

DON PENSION
RESPONDE
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Hola Don Pensidn, imaginese que un amigo y su esposa estaban haciendo
cuentas para solicitar la pension y se dieron cuenta que no tienen las
semanas requeridas para poder solicitarla y ya con la edad que tienen
;quién les da trabajo?
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Pension
Familiar

Don Pedro ¢ustedes han escuchado

sobre la Pension Familiar? DRIt eIl

familiar es la suma de
esfuerzos de los conyuges
0 compaferos permanentes
para obtener una pension
equivalente a un salario

minimo legal vigente.

iNo! No he escuchado
sobre el tema. ¢de qué se
trata?

Para acceder a esta pensidon

iQue buena noticia! en Colpensiones, los conyuges deben

y ¢Cuales son los
requisitos para
acceder ala
Pension Familiar?

Para mas informacidon sobre la pensién familiar pueden ingresar
a nuestra pagina web www.colpensiones.gov.co.

También se pueden acercar a nuestros puntos de atencién PAC

y/o comunicarse con nuestra linea de atencion al cliente en Bogota
489 09 09 o a nivel nacional 01 8000 410 909.

pertenecer a los niveles 1 o 2 del
SISBEN, en el caso de los hombres
haber cumplido 62 aios y haber
cotizado menos de 1300 semanas.
Las mujeres, haber cumplido 57 aios
de edad y no haber alcanzado a
cotizar 1300 semanas.
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Testimonio Ciudadano

José Richard Nunez

Afiliado a Colpensiones de Bogot3, asistente a taller
“Preparando mi Pension”

®¥ 3 verdad es que me ha parecido algo novedoso, algo
que ayuda a los que estamos préximos a pension, porque
aprendemos a hacer los tramites de manera agil y
oportunay a llenar la documentacion exacta para asi no
perder el tiempo y obtener en el menor tiempo la
pension fruto de mi trabajo. aa
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