PRESTACION DEL SERVICIO GESTION DE DATOS
MANUAL DE TRAMITES ELECTRONICOS

Sistemas y Computadores S.A.

Ingrese al portal Web del aportante https://pwa.colpensionestransaccional.gov.co

1. Digitar usuario y contrasefa asignado, y luego dar clic en Ingresar:

190.90.181.53

‘] Usuario 1
‘ Contrasefia ‘

Ingresar

‘ ‘. ’ Registrarse

Colpensiones

PORTAL EDESK COLPENSIONES

Linea de atencion al usuario en Bogota 489 09 09
en el resto del pais 01 8000 410909

@ &

2. Mddulo estado de cuenta: Para realizar las correcciones de Datos Generales,
Tipo De Documento, Numero De Documentoy Nombre Del Afiliado:

FABIO 0B0O
1032357357

Q.

colpensiones. ment pwa

ESTADO DE
CUENTA

A



https://pwa.colpensionestransaccional.gov.co/

PRESTACION DEL SERVICIO GESTION DE DATOS
MANUAL DE TRAMITES ELECTRONICOS

Sistemas y Computadores S.A.

El sistema le despliega la opcion para seleccionar el Estado De Cuenta Por Afo, alli
seleccione el aino y de clic en la opcién Deuda Real.

Estado de cuenta por afios

|

996 Deuda real Deuda presunta

Inconsistencia en los pagos de aporte

112 213 89
2002 $518.627.300 $175.025.375
cantidad 4361 16.332 1.690
Valor $ 2 654314362.00 $ 55814750 70492

colpensiones menu pwa

A continuacién, se despliegan las referencias de pago por MES para el ANO seleccionado
previamente, se puede identificar con la marca con un punto rojo todos los meses y las
referencias con inconsistencia, se debe dar clic sobre el botén COTIZANTES:

Referencias de pago del afio 1995 por meses de Deuda real

Ir al inicio

Nro. 53550001000327

Nro. 52010502002692

Nro. 53400001000877

$184.978.900 23/11/1995 $1.071.100 24/02/1995

julio Nro. 25004501000352

Agosto $ 73300 09/02/1995 09/02/1995

I[

Nro. 86C2000733528

Nro. 53550001000324

$ 15.000 18/10/2013 $13.300 24/02/1995
cantidad 8 stickers.
Valor $ 186 242 300
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El sistema muestra la informacidon de los afiliados para la referencia seleccionada con
inconsistencia, alli nos muestra al inicio del listado los afiliados con correcciones de tipo de
documento, numero de documento y nombre del afiliado marcados por una CAMPANA en

‘ @ \
color rojo, es decir la inconsistencia seleccione el afiliado y de clic sobre él:

Nro. 53400001000877
Ciclo E 1998

$. BARBOSA MARY 37.321.222 = Por verificar

JOSE GERMAN ESPITIA PINILLA 79.334.766 $10C Por verificar
JUAN ANTONIO PALMA ACOSTA 253.553 $10C Por verificar
BARBARA MEJIA DE SANCHEZ 37.239.100 & $10C Por verificar

JOSE SANTANDER BALAGUERA 13.481.862 C $1 Por verificar

CESAR QUINTERO RODRIGUEZ 19.455.793 $ Por verificar

CORTES JUAN 13.256.130 $ Por verificar
LEGUIZAMON CABRERA DOLLY 32.608.450 $10 Por verificar
Nombre Recaudo

VISCAINO MARIANO 8.725.218 C $ Por verificar

Correccion de Nombre:

Se despliegan los datos con la informacién del afiliado, seleccioné la correccidén que desea
aplicar, luego envié la correccién, haciendo clic sobre el botdn ENVIAR:

X
Cick: Marzo de 1995 [ Q)

o M??Ql{;g{\{JESUS 10.535.701 C $3.401 Por verificar v

$ 815.366 $815.366 vacio

$8.153 $8.153 $101.921 $101.921

$98.520

I Nombre I
C 10535701 JOSE LINO CHALA CAPOTE
—
LUZMAR{N? NARANJO VILLARREAL 28.411.010 C $2.232 Por verificar v
VELA MONGUI 28.139.962 C $1.322 Por verificar - ¥
<1 T >
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Se genera una alerta con la siguiente informacién "RECUERDE QUE LA SOLICITUD QUE
ESTA REALIZANDO SOLO PUEDE HACERSE UNA VEZ, POR LO TANTO, VERIFIQUE LA
INFORMACION SUMINISTRADA PARA SU CORRECCION. ¢ESTA SEGURO DE ENVIAR LA
CORRECCION?”, dar clic en “aceptar”:

Recuerde que la solicitud que esta realizando solo puede
hacerse una vez, por lo tanto verifique la informacion
suministrada para su correccion. ¢Esta seguro de enviar la
correccion?

‘ aceptar \ cancelar
- =

El sistema realizard las validaciones pertinentes, si cumple con el porcentaje de
validaciones solicitadas, debera digitar el PINy cddigo OTP, luego haga clic en ACEPTAR.

Solicitud de token para transacciones X

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

4534 4873

Luego se despliega un mensaje informando que “SE INSERTO CORRECTAMENTE LA
SOLICITUD, VAMOS A EJECUTAR EL CORRESPONDIENTE PROCESO PARA SU
ACTUALIZACION, ESTA INCONSISTENCIA SE VERA SOLUCIONADA EN EL MES
SIGUIENTE”. Haga clic en “cerrar”:

Se insert6 correctamente la solicitud, vamos a ejecutar el
correspondiente proceso para su actualizacion, esta inconsistencia
se vera solucionada en el mes siguiente.
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&
Al realizar el envio de la correccidon, la inconsistencia cambiard a color verde , la

correccion se envia a la base de datos y una vez sea corregida la inconsistencia la CAMPANA
desaparecera:

Nro. 11607201000005 m %
Ciclo: Marzo de 1995
a MOSQL}JERAJESUS 10.535.701 C $3.401 Por verificar v
Nombre Recaudo
LUz Ml‘\RINA NARANJO VILLARREAL 28.411.010 C $2.232 Por verificar v
Nombre Recaudo
VELA MONGU! 28.139.962 C $1.322 Por verificar v
Nombre Recaudo
h | >

Correccion Numero de Documento

Seleccione la opcion Numero de documento luego debera digitar el nimero de documento
correcto y el nombre del trabajador, de clic boton “Enviar”:

X
S | o
a ‘SALf\Z‘ORM‘ILTON 91.218.495 C $20.194 Por verificar v
$596.408 $596.408 vacio
$0 $0 $60.386 $80.515
$60.321

| Numero Documento I

€ 91278495 | MILTON SALAZAR SIERRA

e
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El sistema realiza las validaciones y cumple con el porcentaje de las mismas.

Se permite aplicar la correccion del cotizante ya que el porcentaje
de coincidencia de nombres es del 100%

Se genera una alerta con la siguiente informacidon “RECUERDE QUE LA SOLICITUD QUE
ESTA REALIZANDO SOLO PUEDE HACERSE UNA VEZ, POR LO TANTO, VERIFIQUE LA
INFORMACION SUMINISTRADA PARA SU CORRECCION. ¢ESTA SEGURO DE ENVIAR LA
CORRECCION?"

Recuerde que la solicitud que esta realizando solo puede
hacerse una vez, por lo tanto verifique la informacién
suministrada para su correccion. ¢Esta seguro de enviar la
correccion?

Digite el PINy cddigo OTP luego de clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X
Por favor, digite el cadigo de pin y otp

4534 4873

=1
e

Luego se despliega un mensaje informando que “SE INSERTO CORRECTAMENTE LA
SOLICITUD, VAMOS A EJECUTAR EL CORRESPONDIENTE PROCESO PARA SU
ACTUALIZACION, ESTA INCONSISTENCIA SE VERA SOLUCIONADA EN EL MES SIGUIENTE”,
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Se inserté correctamente la solicitud, vamos a ejecutar el
correspondiente proceso para su actualizacion, esta inconsistencia
se vera solucionada en el mes siguiente.

Correccion tipo de documento

Seleccione la opcidn T7ipo de documento, seleccione el Tipo De Documento correcto para
el trabajador y diligencie los hombres del trabajador, luego de clic en “Enviar”:

Cicko: Diciembre de 199 | [ Q |
a ?ERISQJXNﬁ‘KONONENKO MARIA 263.255 C $31.500 Por verificar v
$701.086 $ 701.000 vacio
$0 $0 $94.646 $94.600
$63.100

$ Tipo de documento

C 263255 MARIANNA KONONENKO
C

El sistema realiza las validaciones y cumple con el porcentaje de las mismas.

Se permite aplicar la correccion del cotizante ya que el porcentaje
de coincidencia de nombres es del 100%

Se genera una alerta con la siguiente informacidn "RECUERDE QUE LA SOLICITUD QUE
ESTA REALIZANDO SOLO PUEDE HACERSE UNA VEZ, POR LO TANTO, VERIFIQUE LA
INFORMACION SUMINISTRADA PARA SU CORRECCION. ¢ESTA SEGURO DE ENVIAR LA
CORRECCION?"
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Recuerde que la solicitud que esta realizando solo puede
hacerse una vez, por lo tanto verifique la informacion
suministrada para su correccion. /Esta seguro de enviar la
correccion?

aceptar

Digite el PINy cédigo OTP luego de clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones
Por favor, digite el cadigo de pin y otp
4873

4534

Luego se despliega un mensaje informando que
SOLICITUD,

"SE INSERTO CORRECTAMENTE LA
VAMOS A EJECUTAR EL CORRESPONDIENTE PROCESO PARA SU

ACTUALIZACION, ESTA INCONSISTENCIA SE VERA SOLUCIONADA EN EL MES SIGUIENTE”,

Se insertd correctamente la solicitud, vamos a ejecutar el

se vera solucionada en el mes siguiente.

correspondiente proceso para su actualizacion, esta inconsistencia
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3. CORRECION NOVEDADES DE AFILIACION

Con esta opcion el aportante podra realizar la marcacion para el trabajador si tiene alguna
novedad como trasladado, pensionado, fallecido, alto riesgo, correccion IBC, correccion
correlacion, multivinculado, sentencia judicial, trabajador no corresponde y novedad sin

pago.
Seleccione el ANO'y de clic sobre DEUDA REAL:

Ir al inicio

Estado de cuenta por afios

1995 o
=

Inconsistencia en los pagos de aporte

colpensiones menl pwa

112 213 89
. $518.627.300 $1./5:025.375
cantidad 4361 16.332 1.690
Valor $ 265431436200 $ 55814750 70492

Elija el Mesy la Referencia en donde presenta novedad el trabajador al cual se le desea

hacer la marcacion de la novedad:

|

Referencias de pago del afio 1995 por meses de Deuda real

A}

Ir al inicio

Enero ¢
Febrerc . Ver detalle Nro. 99999901009942 Ver detalle Nro. 25013901002337 Ver detalle
$16.131.500 23/11/1995 $13.776.900 03/04/1998 $ 48200 26/04/1995
L [ I[ < ] e |[ cenerariquiacien | [ Cotzantes I

Ver detalle

28/04/1995

Nro. 25003301004906

$ 28.000

27/04/1995

Ver detalle

$13.900 06/04/1995

I

]

Nro. 25003301004768

Nro. 50063001002789

$5.500 10/04/1995 $3.000 10/04/1995
cantidad 8 stickers
Valor £ 30 045 600
——————————————— .
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Se despliega la informacion de los afiliados, alli se debe revisar que se encuentre en
estado por verificar, ademas de que afiliado no debe tener ningun tipo de correccidon como
de Nombre, Tipo De Documento y Numero De Documento, luego de cumplir con estas
condiciones dar clic sobre el afiliado:

X
Nro, 52010502002687 [ m
Ciclo: Marzo de 1995 L
Nro. 25003301004906 [
Ciclo: Marzo de 1995 m
JUAN ABDON GAMEZ BARRERO 19.358.633 £7.100 Traslado v
Nombre Recaudo N N
CUBIDES HERBERT 79.487.800 $4.400 Por verificar
MARIA TRUJILLO DE BUSTOS 36.154.913 £2.300 Por verificar v
Nombre Recaudo N N
PARRA JORGE HUMBERTO 12.136.970 $£2.100 Por verificar v
Nombre Recaudo &
SANCHEZ OLGA LUCIA 55.152.227 $2.000 Por verificar v
Nombre Recaudo N N
VICTOR HUGO TORRENTE DIAZ 14.236.285 $1.900 Por verificar v
Nombre Recaudo N N
AMPARO ESPITIA QUIRONES 36.175.596 $1.700 Por verificar v
Nombre Recaudo M
CARMENZA OROZCO DE GOMEZ 29.219.004 C $1.700 Por verificar - -
Nombre Recaudo L N
MARIA ARTUNDUAGA DE CULMA 36.169.600 C $1.200 Por verificar v

<1 2 > I

Novedad Traslado

El sistema muestra la informacion del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botdn
trasladado, alli se visualizara una descripcidon correspondiente a la novedad “Esta solicitud
se utiliza para reportar un trabajador que se encuentra trasladado al RAIS. Colpensiones
efectla las validaciones correspondientes para el cobro al RAIS de la cotizacidn.” Seguido
de clic sobre el botdn trasladado.

A
Nro. 52010502002687 [
Ciclo: Marzo de 1995 L m
PABLO REBOLLEDO QUINTERO 17.136.313 C $174.900 Por verificar v
Nombre Recaudo M

$ 2.378.680 vacio

$2.378.660

$ 23.800 $297.332 $ 297.400

Por favor '-;e'lﬁ:_ve 5i el cotizante presenta inconsistencia en jl'.‘:v na de las novedades

Pensionado Fallecido Alto Riesgo Correccion IBC

Sentencia Judicia
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Digite el cddigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

El sistema le informara que el caso fue creado y esta pendiente de atencién, le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

X
Cict: Marzo de 1995 . | Q
leBILOHREBOLLEDO QUINTERO 17.136.313 = $174.900 Por verificar v
jombre Recaudo N A
$ 2.378.660 $ 2.378.680 ?.-'acio
$23.786 $ 23.800 $297.332 $ 297.400
$122.500
Se radicard un caso para atender su solicitud:Novedad de Traslado, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la informacién relacionada al

caso para su solucion

Enviar Cancelar

Si carga el documento soporte, el sistema le informara que el PDF fue cargado
correctamente.

PDF cargado correctamente
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Luego de adjuntar el soporte de clic en “Enviar”:

Nro. 52010502002687 ' | Q |

Ciclo: Marzo de 1995
% /24./8b $ 23800 3297452 $ 249/7.400 -

$122.500

Se radicard un caso para atender su solicitud:Novedad de Traslado, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la informacion relacionada al
caso para su solucién

Nombre del Archivo CorreccionesEmpresariales.pdf ha sido cargado.

| Eliminar |

EE Cancelar

Luego de enviar la solicitud el sistema efectuara una radicacion en el sistema Bizagi y le
informara que la solucidn se vera aplicada en 30 dias habiles:

Nro. 5010502002687 m

Ciclo: Marzo de 1995

PABLO REBOLLEDO QUINTERO 17.136.313 C $174.900 Por verificar v
$2.378.660 $ 2.378.680 vacio
$23.786 $ 23.800 $297.332 $ 297.400
$122.500
En las verificaciones efectuadas en la base de datos s fc privados encontramos que existe cotizaciones que no han sido trasladadas a Colpensiones o
> encuentran endientes de acreditar, para | uado una radicacion ¢ licitud de tramite de traslados RAIS, identificada con el numero
solucién en un término de 30 dias habiles

Novedad Pensionado

Coloque el cursor sobre el botdn pensionado, alli se visualizara una descripcion
correspondiente a la novedad “Esta solicitud se utiliza para reportar a un trabajador que
se encuentra pensionado. Colpensiones efectla la validacidn correspondiente para la
normalizacion de la historia laboral. ” Seguido de clic sobre el botdn pensionado.

|
Ciclo Enero de 1995 I Buscar | Q|
I.llls.:-l.JL.l.»\R[)[J ACOSTAMEDINA _26.961 .492 . C . $1.300 _Por verificar - &

$ 506.279 yacio
% 5.062 $ 63.284 $ 63.200
% 61.900
. ante presenta inconsistencia en alguna de las novedades

Trasladado Pensionado Fallecido Alto Riesgo Correccion IBC
Correccion Correlacion . . Sentencia Judicia Trabajador no Movedad sin pago

Multivinculado corresponde )
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Digite el cédigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X

El sistema le informarad la creacion de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara que
hay o no inconsistencia a corregir para esa novedad.

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

Ciclo: Enero de 1995 = i
LUIS UI)U/\R‘DO ACOSTA MEDINA 84.028.419 C $2.700 Por verificar v i
Nombre Recaudo
$1.025.293 $1.025.000 Ya(io
$10.252 $10.200 $128.161 $128.100
$ 125.400

Se radicara un caso para atender su solicitud:Novedad de Pensionado, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la informacién relacionada
al caso para su solucién

—— I
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A continuacién, el sistema valida que no se encuentre una marcacion de "Pensionado” en
la base de datos y mostrara un aviso segun sea el caso

“VERIFICADAS TODAS LAS BASES DE DATOS DE COLPENSIONES NO SE ENCUENTRA
NINGUN REGISTRO DE PENSION PARA EL TRABAJADOR CONSULTADO, POR LO TANTO,
NO HAY INCONSISTENCIA A CORREGIR EN NUESTRA BASE DE DATOS' o

"HEMOS DETECTADO CON SU INFORMACION QUE EXISTE UNA INCONSISTENCIA DE
ACTUALIZACION EN NUESTRA BASE DE DATOS Y VAMOS A EJECUTAR EL
CORRESPONDIENTE PROCESO PARA SU ACTUALIZACION, ESTA INCONSISTENCIA SE
VERA SOLUCIONADA EN EL MES SIGUIENTE".

De lo contrario permitira efectuar la radicaciéon en el sistema Bizagi y le informara que la
solucién se vera aplicada en 30 dias habiles.

Nro. 25004001000490
Ciclo: Enero de 1995 m
LUIS EDUARDO ACOSTA MEDINA 84.028.419 C $2.700 Por verificar
Nombre Recaudo M
$1.025.293 $1.025.000 vacio
$10.252 $10.200 $128.161 $128.100

$ 125.400

En atencidn a que su solicitud no ha podido ser resulta por los proces
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Novedad fallecida

El sistema muestra la informacion del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botdn
fallecido, alli se visualizara una descripcién correspondiente a la novedad “Esta solicitud se
utiliza para reportar un trabajador que se encuentra fallecido. Colpensiones efectia la
validacién correspondiente para la normalizacion de la historia laboral.” Seguido de clic
sobre el botdn fallecido.

><'
Ciclo Marzo de 1995 A , | Q |
MBIMHA HJIS GUILLERMO 17.095.723 C $247.500 Por verificar v
$0 $ 1.980.000
$0 $ 19.800 $ 247.500
$0 | |
Por favor verifique si el ¢d histonia labora alguna de las novedades
Digite el cddigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”: .
Solicitud de token para transacciones X

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

El sistema le informara la creacién de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

P
Nro. 99999901009942
Ciclo: Marzo de 1995 L m
ZABALETA LUIS GUILLERMO 17.095.723 C $247.500 Por verificar v
Nombre Recaudo N ; v
30 $ 1.980.000
50 $ 19.800 30 $ 247.500

$0

Se radicaré un caso para atender su solicitud:Novedad de Fallecido, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la informacién relacionada al
caso para su solucién

| — enviar ] conceler
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A continuacion, el sistema valida que no se encuentre una marcacion de fallecido en la
base de datos y mostrara el aviso “Con las validaciones realizadas se observa que no
existe registrado el fallecimiento para el trabajador consultado, por lo tanto, se ha
generado una solicitud de tramite de fallecido con el Numero, por lo anterior la
inconsistencia sera normalizada y en 30 dias habiles le sera enviada la respuesta’.

Nro. 99999901009942
Ciclo: Marzo de 1995 m

ZABALETA LUIS GUILLERMO 17.095.723 C $247.500 Por verificar v

ecaudo
$0 $ 1.980.000
$0 $ 19.800 $0 $ 247.500

$0

do una solicitud de

a la respuesta

Novedad alto riesgo

El sistema muestra la informacion del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botén alto
riesgo, alli se visualizara una descripcidon correspondiente a la novedad “Esta solicitud se
utiliza para reportar un trabajador que desempefia actividades de alto riesgo. Colpensiones
efectla la validacidon correspondiente para su registro.” Seguido de clic sobre el botdn alto
riesgo.

X
Nro. 99999901009942
Ciclo: Marzo de 1995 , m
ROMERO JOSE MANUEL 17.160.089 C $240.200 Por verificar v
$0 $1.922.000

$0 $19.200 $0

$0

Por favor verifique si el cotizante presenta inconsistencia erl
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Digite el cédigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

El sistema le informara la creacién de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

Nro. 99999501009942 [

Ciclo: Marzo de 1995 L m
ROMERO JOSE MANUEL 17.160.089 C $240.200 Por verificar v
Nombre Recaudo sment
$0 $1.922.000
$0 $19.200 $0 $ 240.200
$0

Se radicard un caso para atender su solicitud:Novedad de Alto Riesgo, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la informacion relacionada
al caso para su solucion
————

A continuacidn el sistema le informara que se radico una solicitud con el nimero, por Alto
riesgo del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta y la validacién
solamente la realizara Colpensiones sobre la opcidn seleccionada, por lo tanto solicitamos
no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta opcion.

Nro. 99999901009942

Ciclo: Marzo de 1995 m
ROMERO JOSE MANUEL 17.160.089 G $240.200 Por verificar v
Nombre Recaudo
$0 $ 1.922.000

$0 $19.200 $0 $ 240.200
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Novedad correccion IBC

El sistema muestra la informacion del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botdn
correccion IBC, alli se visualizara una descripcion correspondiente a la novedad “Esta
solicitud se utiliza para reportar un cambio en el IBC. Colpensiones efectua la validacion
correspondiente para la correccion.” Seguido de clic sobre el botén correcciéon IBC.

Ciclo: Enero de 1995, Euscer [ Q|
ARIZA MABIS 26.961.492 C $1.300 Por verificar v n
Nombre Recaudo N r nt [ r r I Noveda
$ 506.279 $ 506.000 vacio
$5062 $5.100 $63.284 $ 63—
$61.900

Por favor verifique si el cotizante presenta inconsistencia en alguna de las novedades para 8 correccor
Trasladado Pensionado Fallecido Alto Riesgo
Correccion Correlacidn _— R Sentencia Judicia Trabajador no Novedad sin pago
Multivinculado corresponde
Digite el cddigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:
Solicitud de token para transacciones X
Por favor, digite el cadigo de pin y otp
El sistema le informara la creacion de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.
> |

Cicto: Enero de 1995 S | Q|
AR|7AMABIS 26.961.492 C $1.300 Por verificar v (]
$ 506.279 $ 506.000 Yacio
$ 5.062 S 5.100 $63.284 $ 63.200

$ 61.900

Se radicara un caso para atender su solicitud-Novedad de Correccién IBC, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la
informacién relacionada al caso para su solucién

[ = ]
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A continuacion el sistema le informara que se radico una solicitud con el ndmero, por
Correccion de IBC del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta y la
validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcidn seleccionada, por lo tanto
solicitamos no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta opcion.

: |
Cicto: Enero de 1995 | Buscar [ Q.
ARIZA MABIS 2&.961.492 . = . $1.300 Por verificar v 2
$ 506.279 $ 506.000 vacio
$5.062 $ 5.1 00 $63.284 $63.200
$61.900
Hemos radicado una solicitud con el r||'||1wm|mr Correccion de IBC del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la
respuesta y la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcidn seleccionada, por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones
que no tengan que ver con esta opcion.
Novedad correccién correlacién
El sistema muestra la informacion del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botén
correccion correlacion, alli se visualizara una descripcién correspondiente a la novedad
“Esta solicitud se utiliza para reportar un error en el nit en una autoliquidacion de
correccion. Colpensiones realiza la validacion correspondiente para la correccion.” Seguido
de clic sobre el botén correccidn correlacion.
Nro. 25004001000490 [
Cic?o: Enero de 1995 Buscar m
LUZ MARIA LUBO ARELLANES ‘.10.912.8'_18 . C $1.100 Por verificar v =

$ 415.057 $ 415.000 vacio

$0 $51.882 $51.900

correccion, ¢

Por favor verif que si el cotizante presenta inconsistencia en alguna de las novedades:

realiz:
corre ite para la
Pensionado Fallecido Alto Riesgo Correccion IBC
Correccién Correlacién Sentencia Judicia Trabajador no Novedad sin pago

Vultivinculado corresponde




PRESTACION DEL SERVICIO GESTION DE DATOS
MANUAL DE TRAMITES ELECTRONICOS

Sistemas y Computadores S.A.

Digite el cddigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X

El sistema le informara la creacion de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

Cicto: Enero de 1995 Buscar [ Q.
hU.{IM:“:RI}\ II_UBO ARELLANES ‘I‘ID...Q'IZ.BSS. N (_ $1.100 . IPOI' \.-'erificar v -~
$415.057 $ 415.000 vacio
50 50 $51.882 $ 51.900

$50.800

Se radicard un caso para atender su solicitud:Novedad de Correccién Correlacion, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con
la informacién relacionada al caso para su solucién

——— I

A continuacion el sistema le informara que se radico una solicitud con el nimero, por
Correccion de correlacién del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la
respuesta y la validacidon solamente la realizara Colpensiones sobre la opcion seleccionada,
por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta

opcion.
Buscar i

Nro. 25004001000490
Ciclo: Enero de 1995

LUZ MARIA LUBO ARELLANES 40.912.858 (c $1.100 Por verificar =
Nombre Recaudo N Dacument ida N 1

$ 415.057 $415.000 vacio

$0 $0 $51.882 $51.900

$50.800

Hemos radicado una solicitud con el nimerc§2017_47253por Correccion de correlacion del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la
respuesta y la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcion seleccionada, por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones
que no tengan que ver con esta opcion.
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El sistema muestra la informacion del afiliado, luego cologue el cursor sobre el botén
multivinculado, alli se visualizara una descripcion correspondiente a la novedad “Esta
solicitud se utiliza para reportar un trabajador que presenta afiliacion al Rais y a
Colpensiones. Colpensiones efectla la validacion correspondiente para la definicion del
régimen.” Seguido de clic sobre el boton multivinculado.

El E?uz E.?Sf 3;0109093552 [ Buscar E
ITJ'()[.IIS[I)E RE’INJ'\ STELLA .23.,.2.13,443. - C. - $0 N !)or verificar v
$290.000 $290.000 vacio

iC reportad BC correcto Novedad
$0 » $ 36.250 . $36.200
$ 36..200 |

nte [f@nte presenta inconsistencia en alguna de las novedades

Trasladado Fallecido Alto Riesgo Correccién IBC

Correccion Correlacién ) Sentencia Judicia Trabajador no Novedad sin pago
Multivinculado e
corresponde

Digite el cddigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X
Por favor, digite el cadigo de pin y otp
El sistema le informara la creacidn de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.
Cictor Erere de 1995 | Buscar K
T.C.iUS.DERlEINASTELLA ?3,213.443 ) C - $0 Por\feri[icar v
3 .290. 000 $ .290.00.0 Yacp
30 ?0 $ 36.250 % 36.200
.S 36.2(2_'0.

Se radicara un caso para atender su solicitud:Novedad de Multivinculado. si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la
informacion relacionada al caso para su solucion

———— I kR
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A continuacion el sistema le informara que se radico una solicitud con el ndmero, por
Multivinculados del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta y la
validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcidn seleccionada, por lo tanto
solicitamos no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta opcion.

Cict: Enero de 1995 | Buscar [ QJ
IOI.:FSIJI l-flIN.F\ STELLA 23.213.443 C $0 Por verificar v
$ 290.000 $ 290.000 vacio
$0 so $ 36.250 $ 36.200

$36.200

Hemos radicado una solicitud con el nimero017_47264por Multivinculados del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta y

la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcion seleccionada, por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones que no

tengan que ver con esta opcion.

Novedad sentencia judicial

El sistema muestra la informacion del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botén
sentencia judicial, alli se visualizara una descripcidon correspondiente a la novedad “Esta
solicitud se utiliza para reportar un pago por una sentencia judicial. Colpensiones efectla
la validacidn correspondiente para la correccion.” Seguido de clic sobre el botdn
sentencia judicial.

Nro. 25004501000352 i
Ciclo: Enero de 1995 . Buscar
RAFAEL DE JESUS ALVEAR TRIVINO 9.054.279 C $0 Por verificar v
Nombre Recaudo (1] I T [ t v sda N ad
$255.000 $255.000 vacio =
$0 $0 $31.875 $31.900
3 *port Valor a rar FS Conhz. nr Va pag.
$31.900
Por favor verifique si el cotiz 2n alguna de las novedades:
Trasladado Pensionado para la correccion Alto Riesgo Correccion IBC

Correccion Correlacion Mul lad Sentencia Judicial Trabajador no Movedad sin pago
viultving ) '
st corresponde
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Digite el cédigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

Solicitud de token para transacciones X

Por favor, digite el cadigo de pin y otp

El sistema le informara la creacion de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

Nro. 25004501000352 .
Ciclo: Enero de 1995 Buscar C

RAFAEL DE JESUS ALVEAR TRIVINO 9.054.279 C $0 Por verificar =
Nombre Recaudo N iment [ ] t valor 3 Nov ad

$ 255.000 $ 255.000 vacio

$0 30 $31.875 $31.900

SP reportad Valor a pagar FSP Cotiz 101 F taaq Va pagar

$ 31.900

Se radicara un caso para atender su solicitud:Novedad de Sentencia Judicial, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la
informacion relacionada al caso para su solucion

A continuacion el sistema le informara que se radico una solicitud con el nimero, por
Sentencia Judicial del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta y la
validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcidn seleccionada, por lo tanto
solicitamos no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta opcion.

Nro. 25004501000352 [ Buscar d |
Ciclo: Enero de 1995 ‘
RAFAEL DE JESUS ALVEAR TRIVINO 9.054.279 C $0 Por verificar v
Nombre Recaudo NGmer I imer valor Deuda Novedad
$ 255.000 $ 255.000 vacio -
iC reportad 3C correcto
$0 $0 $31.875 $31.900
P reportad Valor a pagar FSP Cotizacion reportada Valor a pagar
$31.900
valor pagado
Hemos radicado una solicitud con el ndmerc§2017_4/268]por Sentencia Judicial del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta
y la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcion seleccionada, por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones que no
tengan que ver con esta opcion.
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Novedad trabajador no corresponde

El sistema muestra la informacién del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botdn
trabajador no corresponde, alli se visualizara una descripcion correspondiente a la
novedad “Esta solicitud se utiliza para reportar un trabajador que no pertenece a la
empresa 0 que su pago fue solamente para salud. Colpensiones efectla la validacion
correspondiente para la normalizacion del pago.” Seguido de clic sobre el botdn
trabajador no corresponde.

Nro. 25004501000352
Ciclo: Enero de 1995 | Buscar n
PATERNINA ROGR ARTURO 6.816.093 < $0 Por verificar v
Nombre Recaudo NG iment Tif nent v 2ud Noveda
$0 $318.000
iC reportad iC correcto Novedad F=t3 solicitud se utiliza para ad
$0 $0 £0 reportar una trbaja
SP reportado Valor a pagar FSF tizacion rej no pertenece a la e
$39.700 0 que su pa e
v solamente pa
S salud Colpensiones efectda
Por favor verifique si el cotizante presenta inconsistencia € alidacién
correspondiente para la
Trasladado Pensionado Fallecido normalizacién del pago Correccion IBC
Correccion Correlacion Multivincul Sentencia Judicia Novedad sin pago
ultivinculado corresponde
Digite el cddigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:
Solicitud de token para transacciones X
Por favor, digite el cadigo de pin y otp
Aceptar

El sistema le informara la creacidn de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
gue no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

Nro. 25004501000352 i
Ciclo: Enero de 1995 [ Buscar 'q

EATIEI?..II:J!NAIF?OGR ARTURO 6.816.093 - c o s0 Por verificar =
30 ) $ 31 8,090

$0 $0 $0 $39.700

$ 39..700 .

Se radicara un caso para atender su solicitud:Novedad de Trabajador no corresponde, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF
con la informaciéon relacionada al caso para su solucion

[ = |

" T T
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A continuacién el sistema le informara que se radico una solicitud con el nimero, por
Trabajador no corresponde del cual recibird respuesta en 30 dias, se informa que la
respuesta y la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcion seleccionada,
por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta opcién.

Nro. 25004501000352 —‘
Ciclo: Enero de 1995 Buscar

E‘F\,TF??.INA,ROGR ARTURO 68 I“6.093 C. - $0 Por.vcrificar v
$..0 . $ .3 1 S,UC_'U - . -

$. 0 5 0 . 50 S 39.700

$ 39..?00. |

Hemos radicado una solicitud con el nimerc2017 47269)por Trabajador no corresponde del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la
respuesta y la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcién seleccionada, por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones
(]ll!‘ no H-‘I"Ige']['l que ver con esta H}J[ ion.

Novedad sin pago

El sistema muestra la informacién del afiliado, luego coloque el cursor sobre el botén
novedad sin pago, alli se visualizara una descripcién correspondiente a la novedad “Esta
solicitud se utiliza cuando el aportante realiza el registro del trabajador del IBC pero la
cotizacién esta en cero porque fueron canceladas a un fondo privado. Colpensiones
efectla la validacidon correspondiente para el cobro al RAIS de la cotizacion.” Seguido de
clic sobre el botén novedad sin pago.

Nro. 25004001000490
Ciclo: Enero de 1995 Buscar
RICARDO ELIAS MEZA AGUILAR 17.800.151 C $4.100 Por verificar v
Nombre Recaudo NOme nent F Jment valor ida Noved.
$ 1.534.000 $ 1.534.000 vacio
$15.340 $15.300 $191.750
lo
$ 187.600 Privado. € N
valor pagad: rivado. Colpensiones
o efecta la validacion
Por favor verifique si el cotizante presenta inconsistencia en alguna de las novedades correspondiente para el
Trasladado Pensionado Fallecido Alto Riesgo
Correccion Correlacion Multivinculad Sentencia Judicia Trabajador no
Multivinculado corresponde
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Digite el cédigo PINy el OTP, clic en “Aceptar”:

o
Solicitud de token para transacciones X
Por favor, digite el cadigo de pin y otp
El sistema le informara la creacidn de un caso para atender su solicitud y le permitira
adjuntar un soporte en formato PDF (este adjunto NO es obligatorio) o bien le informara
que no hay inconsistencia a corregir para esa novedad.

Ciclo: Enero de 1996 | Buscar K
RICARDO ELIAS MEZA AGUILAR 17.800.151 C $4.100 Por verificar v
Nombre Recaudo Mamero [ J t TIF iment va sda Noveda
$ 1.534.000 $1.534.000 vacio -
$15.340 $15.300 $191.750 $191.700
SP report Valor a pagar FSP Cotiza reportada Valor a pagar

$187.600

Se radicara un caso para atender su solicitud:Novedad de Novedad sin pago, si considera necesario adjunte un soporte en formato PDF con la
informacién relacionada al caso para su solucién

e v | Cancelar

A continuacion el sistema le informara que se radico una solicitud con el ndmero, por
Novedad Sin Pago del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la respuesta y la
validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcion seleccionada, por lo tanto
solicitamos no incluir otras validaciones que no tengan que ver con esta opcion.

Nro. 25004001000490 Buscar [Q |
Ciclo: Enero de 1995
RICARDO ELIAS MEZA AGUILAR 17.800.151 C $4.100 Por verificar -
Nombre Recaudo Niime amr Tig smer 3 euda Noved
$ 1.534.000 $ 1.534.000 vacio
{ rrect Novedad 1
$ 15.340 $ 15.300 $191.750 $191.700
SF ad valor a pagar FSP n reportad Va ) pagar
$ 187.600
valor pagado
Hemos radicado una solicitud con el nimergd2017 4727 1lpor Novedad Sin Pago del cual recibira respuesta en 30 dias, se informa que la
respuesta y la validacion solamente la realizara Colpensiones sobre la opcidn seleccionada, por lo tanto solicitamos no incluir otras validaciones
que no tengan que Ver con esta opcion.
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El aportante tendra la posibilidad de llevar un registro de los radicados creados, para ello
debera desplegar el mend del portal dar clic sobre el médulo Correccion de
inconsistencias en los aportesy seleccionar “Mis transacciones’:

CORRECCION DE
INCONSISTENCIAS
EN LOS APORTES

o]

Luego podra realizar la consulta de los radicados, filtrando por fecha de la solicitud y
desplegando la opcidn “solicitudes de la entidad”, \uego haga clic en “ Consultar”

®)

CORRECCION DE INCONSISTENCIAS EN LOS APORTES

Consulta de Transacciones
[ = '
| Correcciones empresanales [

29-05-2017 ) 30-05-2017

El sistema le mostrara la informacién de los casos con fecha de Creacion, Proceso,
Radicado Y Estado, ademas de la opcidon de descargar la respuesta una vez la solicitud
este solucionada, de lo contrario no podra visualizarla.

Consula de Transaccionss
B S vt o [0 s )

Focne Proceso RACKCa00 ES1A00 Descargar
Rta
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